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大数据下人工智能技术在信
息检索中的应用探析

文 / 杨凡

随着社会经济的发展，人工智能技术得到了新的发展，在各行业中得到了广泛应用，
并受到使用者的一致好评。人工智能技术在社会中的应用为人们生产生活提供了便利。
信息检索是人们获取信息的主要方法和手段，将人工智能技术应用到信息检索中，可
以为使用者提供全新的使用体验。不仅可以节约使用者的信息检索时间，使其在短时
间内获得所需信息，同时还可以增强人工智能技术在信息检索中的应用效果。本文就
大数据时代背景下对人工智能技术在信息检索中的应用策略进行探究，旨在减少使用
者的信息使用障碍，进而实现社会的可持续发展。

人工智能技术在大数据时代背景下得到了良好的发展。

人工智能是建立在多个学科之上的技术，主要包括互联网技

术、数据分析以及网络通信等，范围甚广。经分析，人工智

能技术的应用可以提高人们生产效率，在生产生活各个领域

中，运用人性化思维操作机械设备以及控制系统运行。信息

技术的发展带动了人工智能技术的创新和发展，通过虚拟系

统、语音操作等使各行业发生了巨大的变化。本文就大数据

背景下，对人工智能在信息检索方面做出的贡献进行分析和

探究，为行业从业者提供发展思路。

大数据背景下人工智能信息检索技术
大数据

随着信息技术的发展，时代背景下信息资源规模扩大，

信息种类逐渐增加。人们面对数量庞大的信息资源无法及时

整合。因此，信息行业从业者应及时意识到技术创新的重要性，

结合时代发展需求，积极进行技术创新，以便于对丰富多样

的数据信息进行归纳和梳理。大数据主要有以下几个特点：

首先，大数据信息来源丰富且种类较多，并且随着时代的发展，

图文类信息数量逐渐增加；第二，大数据具有较强的时效性，

信息更新速度较快；第三，大数据数量庞大，存储起来存在

一定难度；最后，由于大数据更新速度较快，对存储软件以

及存储方式提出了新的要求，传统存储方式已经不能满足数

据分析的要求。

人工智能

人工智能技术作为科学发展中应用较为广泛的一种技术，

走在时代前沿。主要思想是运用人的思维对数据信息进行分

析和处理。将其应用到社会各个领域中，均可以取得良好的

效果。这门学科是一项综合性学科，其中涉及数学、心理学

以及计算机等多门学科的内容。随着人工智能技术的应用，

研究深度逐渐增加，包括算法分析、语音识别以及网络分析等。

该技术在信息检索领域主要是记忆检索、智能分析以及体系

建立等信息检索办法。

 信息检索

信息检索是将信息系统中的数据、信息按照一定管理模

式进行整合。在信息检索过程中，使用者通过输入关键词，

在信息库中筛选中自己需要的信息，进而完成检索任务。信

息检索主要有两方面内容，第一是通过检索关键词对信息库

中的数据信息进行搜索；第二则是将信息按照一定顺序进行
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要网页上出现了关键词，那么运用全文索引就可以将网页查

询出来。但是这种查询方式有两个问题，首先，用户信息索

引过程中，无法通过关键词的简单串联表达出真正想要表达

的内容，检索存在障碍；另外一个则是语言差异问题，人类

的语言习惯和语言表达形式，随着时间、地域的改变有所差异。

同一句话可以用不同的语序和词汇来表达。互联网的发展为

人工智能技术提供了一个广阔的舞台，为了提高信息检索效

率，有效解决实际问题，需要将人工智能技术应用到其中。

人工智能技术在信息检索中的体现
智能检索指的是依据用户在网络上提供的信息，进行信

息收集分析和分类处理，在此过程中，完成对用户身份以及

偏好的记录和筛选。如果用户提供的信息不完整，则需要依

据用户提供的现有信息进行分析和判断，确定用户的需求，

实现信息存储和筛选。

整合，对数据信息进行分类，随后进行信息查询。

信息检索面临的问题
当前主要使用的信息检索主要有两种方式：第一个是将

网站按照一定功能和作用进行归类分析，对每一网站功能进

行简单描述；第二是运用全文检索技术，即对全部文本进行

处理，通过对文本内容的掌握，设计文档索引，提高信息检

索效率。

以往网站分类过程中，主要是通过人力进行网站功能的

总结和梳理。该技术为信息索引提供了便利，受到人们的欢迎。

但是由于相关人员在网站描述过程中不够细致，未能对网站

的内容功能进行掌握。这就导致使用者在使用过程中无法通

过简单的关键词查询内部信息，可能会出现信息缺失和遗漏

的情况。

全文索引主要是通过网页进行信息查询。一般来讲，只
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信息过滤技术

信息过滤技术是指对网络平台中的内容进行过滤和筛选。

主要应用在两方面。第一，在网络平台运行过程中，其中蕴

含大量的数据信息。在这些信息中，好坏参半，通过信息过滤，

能够将信息按照质量进行排序。使用者在进行信息检索时，

优质信息会出现在检索页面的前几列，保证信息的准确和科

学性。第二则是网络内容进行管理。通过杀毒软件对垃圾信

息进行拦截，净化网络环境。就以往使用的网络过滤方法而言，

虽然使用起来较为简单，但是模式单一，不能满足大数据背

景下对网络信息过滤的要求。往往是在信息库内进行信息筛

选，无法对文本进行具体分析。而人工智能技术下的过滤技

术能够弥补传统方法的不足，迅速对文档内容进行智能识别

和筛选，为使用者提供高效、优质的信息检索服务。

自然语言处理技术

语言处理是人工智能领域中的重要研究内容。通过将人

类的语言习惯录入到网络系统中，对人们的语言组成以及语

言表达进行分析，掌握人类的语言规律后，将其运用到计算

机语言体系中，通过网络代码的编制实现人类与计算机的有

效沟通。另外，将复杂的语言融入到信息检索体系中，帮助

网络平台对使用者输入的词汇以及语言进行识别，判断其是

否为不良信息。如果为不良信息，则对其进行过滤，如果符

合网络语言使用标准，则对文本内容进行分析和处理，找到

使用者的目标网页和文本内容。

语音识别技术

语音识别技术主要是指运用一定科学技术将语音信号录

入到信息系统中，涉及发声、听觉以及概率论等学科内容，

应用较为广泛。应用该技术，可以实现网络平台与人类的实

时对话，网络系统能够将人们输出的语言进行识别，及时过

滤掉不健康的信息。同时提取有效语音信息，将其作为关键

词进行信息检索。其工作原理是将语音中的信息进行分段、

分类处理，将语音进行整体分析后，重新排列组合，使其与

语音系统相匹配，能够第一时间对使用者输出的语音内容进

行应用和管理。在语音识别过程中，由于当前信息技术未能

对不同国家、不同地区的语言进行收录，这就导致在语音识

别中，系统只能对标准语言进行判断和应用，无法在第一时

间对方言以及特色语言进行识别和检索。

 图像识别与视频检索技术

图像和视频检索又被称为机器视觉，主要是将图像信息

第一时间转化为图像信号，通过对信号的识别，完成信息检索。

每一幅图像均有其与众不同的特点，在图像识别前，首先需

要人工将图像的显著特征进行系统录入，完善信息图像库。

随后，图像信息检索过程中，通过对图像的整体识别，掌握

图像的显著特点，在有限时间内获取最多信息，进而完成对

事物的分辨。在图像录入过程中，是依据人眼的观察规律进

行的，人们对于事物的观察具有一定特点，而信息检索则是

根据人的观察习惯记录图像信息。为了提高信息检索效率。

系统在识别前，需要对海量的数据信息进行搜集，运用一定

计算原理和数学方法进行学习。在信息录入前，需要对图像

信息进行分类，依据分类标准存储信息，进而实现信息检索。

视频检索技术与图像检索技术存在一定差异性。主要表

现在对目标的观察、记录，识别和分析。由于视频中内容大

多为移动物体，通过对其运动特点以及色彩构成等参数进行

跟踪分析，组成特征向量。对视频播放过程进行图像截取，

进而完成对视频内容的分类和检索。

智能技术在信息检索的应用策略
基于本体论

在以往信息检索过程中，使用最为频繁的是关键词检索

和分类检索，这两种方法虽然操作起来较为简单，但是使用

效果不尽如人意。这是因为这些方法脱离实际，各自为战，

缺乏联系，人们对于这些概念的理解仍然停留在表面。本体

论是指将相关内容进行联系，形成完整的检索体系。这种体

系的特点在于用一种属性来形容相似信息的特点，可以从语

义网络的角度进行表示，网络节点代表着一个概念，而概念

间的连线代表着概念间的联系。通过树状图的形式，来体现
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